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Le luxe se fait une
place a Bordeaux

HOTELLERIE Nous avons comparé
['offre hoteliere haut de gamme de
Bordeaux avec les autres villes de
France. En terme de luxe, la capitale
girondine a bien rattrapé son retard

nomie, sonvin, le département
attire les touristes du monde
entier, y compris les plus fortunés, ce
n'est pas un secret. En Gironde, on
dénombre six hotels de luxe 5 étoi-
leset31hételshautde gamme 4 étoi-
les, d'aprés la classification d'Atout-
France, I'opérateur touristique de
It
Alorsque plusd'une dizaine ¢ho-
tels de ce type devrait voir le jour
dans la capitale girondine (voir par
ailleurs), ot se situe Bordeaux par
rapport aux autres villes de France
detaille comparable ?SiF'on observe
le pourcentage d’hétels de luxe en
fonction de ['offre globale de chaque
ville, hors agglomération, Bordeaux
etses18 hotels 4 et5 étoiles se placent
juste derriére Strasbourg mais de-
vantToulouse, Nantes et Montpellier
Par contre, sifon considére le poten-
tiel de la ville avec le nombre de
chambres, classement plus rigou-
retix, Bordeaux passedevant. Plusde
1600 chambres sont classées « haut
degammen, soit37%deson offrehd-
teliére totale. Les autres grandes ci-
tés francaiseslasuiventde prés(35%
pour Montpellieret Strasbourg, 32%
pourToulouse et30 % pour Nantes).

Pour son patrimoine, sa gastro-

PDGetétrangers fortunés

Maisattentionauxapparences:dans
le cas des hotels 4 étoiles, tous ne ri-
ment pas forcément avec luxe.«Une
refonte de la réglementation a eu
lieu en 2009. Avant, on ne pouvait
avoir que 2,3 ou 4 étoiles. On ains-
tauré une premiére et une cin-
quiéme étoile. Le classement fonc-
tionne sur un systtme de points. Si
vous remplissez chaque critére, vous
avez 'étoile », détaille Stéphanie Ca-
det d'Atout-France. Du c6té des pro-
fessionnels de 'hotellerie, on estime

que peu de 4 étoiles proposent des
services équivalents aux 5 étoiles. Cer-
tains sont méme considérés comme
du«milieude gamme».Maisendé
pit de ce constat surla classification
des 4 étoiles, laville a tout de méme
considérablement progressé depuis
lesannées 2000.

Levirage vers unluxe hételier; Bor-
deauxT'a prisrécemment. Deux des
troishotels 5 étoiles dela villeontou
vert leurs portes en 2014. « Une né
cessité », selon Stephan Delaux, ad-
joint au maire, en charge du tou-
risme. « En 2001, la ville attirait deux
millions de visiteurs. En quinze ans,

lafréquentation
atriplé. Pourac-
cueillir convena-
Bordeaux blement  ces
comptel8 nouveaux
établissements ~ clients, loffre
doit se dévelop-
hautdegamme  per cavadesoin
surune Inaugura:
soixantaine. tion de a Cité

du vin, bonnes
Plusdunquart  positions dans
deloffretotale.  les classements
touristiques in-
ternationaux, future LGV... Bor-
deauxa prisdu galon. Laclientéle in-
ternationaleest la premiére ciblede
ces hotels deluxe «Lunedesforces de
Bordeaux, Cestce 5050 entre la clien-
eledaffaires qui dort plutotdans les
4 &toiles et la clientele loisirs qui re-
cherche une prestation supérieure»,
analyse Nicolas Martin, directeur de
T'office du tourisme de Bordeaux.

« Vigilance » surla croissance

Pour séduire une clientle exigente,
il faut étre stratégique. Chaque éta-
blissement choisit bien son empla-
cement, Au coeur du centreville, a
Bordeaux Lac, prés des quais, des
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Bordeaux est équipé de trois hotels 5 étoiles : Le Grand hétel, La
Grande Maison (a gauche) et 'Yndo Hotel. rHoros parcrives supouest

grands magasins ou des sites touris-
tiques. Du coup, certains quartiers
sontcomplétement délaissés parles
hétels hautde gamme,commeaVic-
toire/Saint-Michel ou sur la rive
droite. Mais grace aux nouveaux pro-
jetsengagés, la tendance devrait s'in-
verser. Le marché de 'hotellerie de
luxe pourrait-il saturer dans quel-
ques années ? Les spécialistes ne
Savancent pas trop. « Les enseignes
internationales comme le Radisson
oulHilton ontleur propre clientéle,
qui vient avec sa carte de fidélité. Si
elles piochent chez la concurrence,

ce sera de fagon marginale », pense
Nicolas Martin. « On a intérét a étre
vigilant sur la croissance de I'offre,
tempére Stephan Delaux. Il ne faut
pas faire n'importe quoi, nous regar-
donstous ces projets un parun. Mais
nous avions une offre trés en deca,
maintenant la dynamique est a. A
nousde la garder.»

Fanny Guiné

Sources: Insee (mars2016) « Capacité
descommunesenhébergement
touristique» et classement.atout-
france.fr
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LES HOTELS 4 ET 5 ETOILES DE BORDEAUX

LE HAUT DE GAMME DES 4 ETOI-
LES. 15 hétels sont concernés a
Bordeaux : I'hotel Burdigala au
centre-ville, le Mercure Bordeaux
cité mondiale centre-ville aux
Chartrons, le Mercure Bordeaux
centre & Mériadeck, le Novotel a
Mériadeck, I'h6tel Vatel aux Char-
trons, le Novotel a Bordeaux Lac, le
Best Western Etche- Ona au cen-
tre-ville, le Seeko’o hotel a Baca-
lan, le Boutique hétel au centre-
ville, le Mercure hotel a Bordeaux
Lac, La maison Bord’eaux proche
dujardin public, 'h6tel de Seze a

proximité de la place des Quincon-
ces, le Mercure Bordeaux chateau
Chartrons, ’'h6tel de Normandie
vers la place des Quinconces, le
Pullman Bordeaux Aquitania a
Bordeaux Lac.

LE LUXE POUR 5 ETOILES. Seulement
trois établissements ornent une cin-
guieme étoile sur leur devanture, a
Bordeaux : l'Intercontinental Bor-
deaux Le Grand Hotel au centre-ville,
La Grande Maison vers la barriére du
Médoc, et I'Yndo hétel au centre-
ville.
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AILLEURS EN GIRONDE

LES SOURCES DE CAUDALIE,
AMARTILLAC

Seul hétel 5 étoiles avec la dési-
gnation de « palace », il est situé
au milieu des vignes du Chateau
Smith Haut Lafitte, depuis 1999. Il
propose 40 chambres et 21 suites.

Les sources de Caudalie.
ARCHIVE PH. TARIS

HOTELLA CO(O)RNICHE,
ALATESTE-DE-BUCH
Au coerur du bassin d’Arcachon, a

quelques grains de sable de la dune
du Pilat, cet hotel 5 étoiles compte
29 chambres avec vue sur l'océan,

entierement rénové en 2010.

ey - -

- . -ﬁ:’--b -
B i ™™ ey A
Y -

La Co(o)rniche. srchiver 1amis

Page 4/4

‘ LE SAINT-JAMES, ABoOULIAC
Aménagé dans une ancienne lon-
gére du XVIII siecle, U'hotel 4 étoiles
estimplanté, depuis 1989, au mi-
lieu des vignes de Bouliac. Il pro-
pose des chambres standards aux
suites luxueuses.

Le Saint-James. archive TH bavio

L’HOSTELLERIE DE PLAISANCE,
A SAINT-EMILION

Les férus d’oenotourisme consti-
tuent la clientele de ce 5 étoiles.
L'hotel propose une vingtaine de
chambres haut de gamme dans
cette cité médiévale et viticole.
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L’hostellerie de plaisance.

ARCHIVE ALFRICH
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